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CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO DE SERVICOS
(CGC-S)

O CGC-S se aplica aos CONTRATOS de Servicos firmados entre a Oxiteno S.A. Indistria e Comércio e/ou

1.

1.1

suas Subsidiarias, doravante designadas (‘CONTRATANTE”) e a empresa (‘CONTRATADA”).

PRECOS DOS SERVICOS

Os valores indicados no CONTRATO ja consideram todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execucao dos servigos, tais como:

(1) Todos os custos com mao-de-obra ¢ materiais a serem aplicados indicados na Clausula 10.1;

(i1) Todos os tributos municipais, estaduais e federais;

(ii1) Encargos sociais e trabalhistas;

(iv) Dissidio da Classe Trabalhista envolvida;

(v) Adicional de periculosidade a 30% (trinta por cento), para servigos executados dentro da unidade
industrial;

(vi) Estadas, transportes, transferéncias, refei¢des, custos administrativos e lucro.

2. PAGAMENTOS

2.1

2.2

Boletim de Medicao de Servicos (BMS) - O pagamento pelos servicos sera realizado com base em BMS
emitido pela CONTRATADA.

2.1.1 O BMS serd emitido em periodos definidos de comum acordo entre as partes, ndo podendo
compreender periodos menores do que 15 (quinze) dias.

2.1.2 O BMS devera conter, conforme o caso: (i) A quantidade de profissionais colocados a disposi¢ao da
CONTRATANTE e/ou; (ii) A quantidade de horas trabalhadas no més, por profissional e/ou; (iii)
Descrigdo dos servigos realizados e respectivas quantidades; (iv) O periodo em que foi realizado o
servigo.

2.13 A CONTRATANTE dispora de 5 (cinco) dias tteis para aprovar ou justificar por escrito a recusa

do BMS;

2.1.4  Nao aprovado o BMS, mediante justificativa por escrito, a CONTRATADA devera providenciar
sua corre¢do, quando for o caso, e apresentd-lo novamente 8 CONTRATANTE conforme prazos
acordados;

2.1.5 No caso de rejeicao parcial do BMS, a nota fiscal/fatura devera ser emitida apenas para a parte
aprovada.

2.1.6 A aprovacdo do BMS ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades previstas no
CONTRATO e/ou na legislacdo em vigor.

Nota Fiscal/Fatura- A nota fiscal/fatura para cobranga dos servicos serda emitida apds a aceitagdo do BMS
pela CONTRATANTE, ou em 5 (cinco) dias uteis contados da entrega do BMS 8 CONTRATANTE, caso a
CONTRATANTE nio se manifeste por escrito dentro deste prazo.

2.2.1  Caso previsto na legislagdo aplicavel, a nota fiscal/fatura devera ser emitida com destaque de INSS,
ISS, IR, CSLL, COFINS, PIS/Pasep, para que a CONTRATANTE faca a retengdo e respectivos
recolhimentos.

2.2.2 A emissdo da nota fiscal/fatura em desacordo com o previsto acima acarretard a sua devolucdo e
suspensdo do pagamento, até que as corregdes necessarias sejam efetuadas, sem Onus para a
CONTRATANTE.

2.2.3 A devolucdo da nota fiscal/fatura nos termos do item 2.2.4 acima ndo justificarad a suspensdo dos
servigos ou o descumprimento de quaisquer clausulas contratuais.

2.2.4  As notas fiscais eletronicas deverdo ser encaminhadas diretamente para o e-mail nfe@oxiteno.com,
devendo ser enviada simultaneamente a versdao em (pdf) para o Gestor do CONTRATO indicado no
momento da confirmagdo da contratagdo. Notas emitidas/enviadas para outros e-mails ndo serdo
consideradas para efeito de contagem do prazo de pagamento.
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Forma e Prazo de Pagamento

(i)  Forma: Os pagamentos serdo realizados através de deposito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA, conforme indicado no CONTRATO, salvo disposicdo em contrario aprovada
expressamente pela CONTRATANTE.

(i)  Prazo: O prazo de pagamento sera aquele ajustado de comum acordo entre as partes no CONTRATO
ou nas respectivas ordens de compra.

Atraso de Pagamento - Incidéncia de multa de mora de 2% (dois por cento), mais corre¢cdo monetaria pelo
INPC (IBGE) e juros de 1% (um por cento) ao més, calculado pro rata die.

Cessao de Créditos - A CONTRATADA fica expressamente proibida de ceder, no todo ou em parte, para
terceiros, inclusive para empresas de seu proprio grupo, os créditos de qualquer natureza decorrentes ou
oriundos do CONTRATO, ou parte deles, existentes junto 8 CONTRATANTE, salvo mediante assinatura de
CONTRATO especifico de cessdo, transferéncia ou endosso com a CONTRATANTE;

Compensacdes — Apds envio de comunicado prévio para sanar eventual inadimplemento e a

CONTRATADA ndo o fizer, quando for o aplicavel, a CONTRATANTE compensard, nas notas

fiscais/faturas emitidas pela CONTRATADA.:

(i) O valor das multas que porventura a CONTRATADA comprovadamente der causa;

(i1) Os valores comprovadamente gastos para suprir obrigagdes de responsabilidade da CONTRATADA que
ndo foram cumpridas pela CONTRATADA;

(iii) Os valores referentes a perdas ou prejuizos comprovadamente causados pela CONTRATADA.

2.6.1 Quando ndo for possivel compensar, a CONTRATADA devera providenciar o reembolso no

prazo maximo de 05 (cinco) dias apds recebimento da comunicacdo da CONTRATANTE. Caso ndo seja
efetuado nesse periodo, incidirdo os acréscimos previstos no item 2.4 acima.

REAJUSTES DE PRECOS

Os precos contratuais somente serdo revistos nas seguintes condigdes:

(i) Na ocorréncia de fatores que provoquem o comprovado desequilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO; e

(i1) Depois de decorridos, no minimo, 12 meses de vigéncia do CONTRATO.

Para fins de reajuste, observar-se-a o seguinte:

(1) Somente serdo validos, quando negociados e expressamente aceitos pelas partes, mediante troca de
correspondéncias;

(i) Forma de reajuste: a ser negociado de comum acordo entre as partes; caso as partes ndo cheguem a um
acordo no prazo maximo de 30 (trinta) dias da data-base, serda automaticamente aplicada a média da
variagdo acumulada no periodo dos seguintes indices (IGPM, IPCA e INPC).

(iii) Cada parcela paga serd considerada como liquidada para efeito de reajuste, exceto para aquelas em

processo de negociacao.

Ocorrendo atraso na execugdo dos servigos por responsabilidade da CONTRATADA, a atualizagdo dos
pregos, correspondentes ao periodo em atraso, ndo sera feita, caso venha a beneficiar a mesma.

Uma vez negociado o reajuste, as Partes poderdo formalizar as novas condi¢cdes via e-mail através das
pessoas de contato indicadas em CONTRATO, ndo sendo necessaria a formalizacao de aditivo.

DOCUMENTOS A SEREM APRESENTADOS

A CONTRATADA obriga-se a apresentar os documentos listados abaixo para o representante da
CONTRATANTE mencionado no CONTRATO, nas seguintes ocasides:

4.1.1  Na assinatura do CONTRATO e sempre que solicitado pela CONTRATANTE:
(i)  Contrato Social Consolidado com a ultima alteracdo contratual;
(ii))  Certidao de breve relato da Junta Comercial;
(iii) Comprovante de Inscrigdo no CNPJ;
(iv) Certidao de Distribuidor Trabalhista e Civel;
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(v) Certidao Negativa de Débito do INSS, FGTS, de tributos municipais, estaduais, federais e da
Divida Ativa da Unido;

(vi) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperagio Judicial,

(vii) Alvara de Licenca para funcionamento;

(viii) Atestado de Capacidade Técnica, emitido nos Gltimos 12 (doze) meses. (minimo 3 empresas);

(ix) Inscri¢do como contribuinte do ISS;

(x) Comprovante de recolhimento da taxa de Anotagdes de Responsabilidade Técnica — ART junto ao
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CREA competente, de acordo com a Lei
n° 6.496, de 7 de dezembro de 1977, quando aplicavel;

(xi) Demais licengas, alvaras ou autorizagdes necessarias a execuc¢ao dos servigos contratados;

(xii) Comprovagdo suficiente de que seu pessoal estd devidamente treinado e qualificado, com as
habilidades necessarias para execucdo dos servigos objeto do CONTRATO.

4.1.2  Mensalmente, através de documentos digitalizados, toda e qualquer documentacdo exigida para
apresentagdo pela CONTRATANTE ao E-Social, além dos seguintes documentos:
(1) Envio da GPS comprovando o recolhimento das contribui¢des previdenciarias (INSS);
(i1) Folha de Pagamento em separado;
(iii) Fichas de Ponto, Holerites e Comprovantes de recolhimento do FGTS de seus empregados;
(iv) Termos de Rescisdo do Contrato de Trabalho e respectivos comprovantes de pagamento das verbas
rescisorias e a GFIP-SEFIP completa.

4.1.2.1 A CONTRATADA obriga-se a enviar, antes do inicio da prestacdo dos servigos e
imediatamente quando houver alguma alteracdo, relacdo dos funciondrios ou prepostos que indicar para
a realizacdo e acompanhamento dos servi¢os, com nome completo, RG e CPF.

Em caso de constarem processos em qualquer certiddo apresentada pela CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera solicitar também, a Certidao de Objeto ¢ P¢é, do processo que constar na certiddo.

Na hipotese de falta de exibi¢do dos documentos relacionados no item 4.1, a CONTRATADA sera
notificada para apresentd-los no prazo maximo de 5 dias apos recebimento da notificagdo e caso ndo sejam
apresentados a CONTRATANTE tera o direito de suspender o pagamento das faturas apresentadas pela
CONTRATADA até a apresentacdo do documento faltante.

Havendo encerramento do CONTRATO, caso a CONTRATADA nio apresente os Termos da Rescisao do
Contrato de Trabalho e respectivos comprovantes de pagamentos das verbas rescisorias, os valores devidos
pela CONTRATANTE a CONTRATADA relativos ao pagamento do ultimo més serdo retidos pelo prazo
de 02 (dois) anos, salvo se antes desse prazo a CONTRATADA apresentar os documentos devidamente
regularizados.

SEGUROS

A CONTRATADA devera possuir e manter em vigéncia as seguintes Apdlices de Seguro:

5.1.1  Responsabilidade Civil Geral — Empregador, que cobrira:
a) eventuais acidentes que seus funcionarios possam sofrer nas dependéncias da CONTRATANTE;
b) eventuais acidentes que seus funcionarios possam sofrer no percurso de ida e volta do local da
prestacdo de servigos.

5.1.2  Responsabilidade Civil Geral para suas atividades/operagdes, que cobrird quaisquer perdas ou
prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de eventos danosos ocorridos
durante a execucao dos servigos. Neste caso, o valor minimo de cobertura devera ser:

a) o valor anual envolvido na contratagdo; ou

b) quando contratagdo for por prazo inferior a doze meses, devera ser do valor total do CONTRATO
ou a eventual dispensa da contratacdo de seguro sera informado pela CONTRATANTE na Carta
Convite.

A CONTRATADA devera arcar com a diferenga eventualmente apurada entre a indenizagdo realizada pela
seguradora e o valor total das perdas, devidamente comprovado, nos seguintes casos:

a) Se o valor das perdas causadas pela CONTRATADA exceder o valor garantido pela apolice de
seguro e/ou;
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b) Se a causa do evento ndo estiver coberta pela referida apolice.
Independente das coberturas dos seguros mencionados acima, a CONTRATADA sera exclusivamente

responsavel pelos prejuizos causados 8 CONTRATANTE, terceiros ou empregados de ambas as Partes, nos
termos previstos na Clausula 13 abaixo.

EXECUCAO E SUPERVISAO DOS SERVICOS

Na execugdo dos servicos contratados, a CONTRATADA devera:

)] Conhecer, plenamente, o local onde atuar;

(i)  Capacitar seus empregados e prepostos no cumprimento das Normas Regulamentadoras e demais
normas aplicaveis aos servigos a serem executados;

(i)  Programar e propor os métodos de trabalho;

(iv)  Submeter os métodos de trabalho a aprovagdo da CONTRATANTE;

(v)  Alterar os métodos de trabalho, melhorar e/ou suplementar eventual mao-de-obra deficiente e/ou
insuficiente devendo, contudo, permanecer integralmente responséavel por ambos;

(vi) Responsabilizar-se pelos servigos internos de sinalizacdo, prote¢do etc., durante a realizacdo dos
Servigos;

(vil) Manter as areas de trabalho constantemente limpas e desimpedidas, removendo, para local indicado
pela CONTRATANTE, todas as sobras de materiais existentes;

(viii) Acatar as recomendagdes decorrentes das inspegdes ¢ imediatamente sanar/atuar nas irregularidades,
sob pena de suspensdo do trabalho pela fiscalizagio da CONTRATANTE ficando estabelecido que essas
suspensodes nao excluem a CONTRATADA das penalidades previstas pelo CONTRATO, referentes a prazos
¢ multas.

(ix)  Proporcionar todas as facilidades para o acompanhamento dos servigos pela CONTRATANTE;

(x)  Atender prontamente as notificagdes da CONTRATANTE em consonancia com as obrigagdes
assumidas em CONTRATO;

(xi) Fornecedor todos os EPI’s necessarios para a execucdo dos servigos contratados, fazer a devida gestdo e
controle do consumo de EPI’s durante a vigéncia do CONTRATO, evitando consumo excessivo e
desperdicio, bem como fiscalizar a sua correta utilizagao.

6.1.1 Durante a execu¢do dos servicos a CONTRATANTE manterd contato apenas com o preposto da
CONTRATADA.

Na Supervisao dos servigos contratados, a CONTRATADA devera:
(1)  Fornecer toda a supervisao, dire¢do técnica e administrativa necessarios;
(i)  Designar preposto, responsavel pela coordenagdo dos servigos;

6.2.10 preposto designado pela CONTRATADA devera ter, no minimo, poderes para:
a) Receber e aceitar as notificagdes da CONTRATANTE;
b) Decidir qualquer assunto, relacionado a execugao dos servigos;
¢) Atender as solicitagdes da CONTRATANTE;
d) Fiscalizar a correta utilizagdo dos Equipamentos de Protecao Individual — EPI’s pelos empregados da
CONTRATADA, conforme definido na clausula precedente.

A CONTRATANTE podera:

(i)  Nao aprovar servigos que ndo tenham sido executados de acordo com as especificagdes contratuais;

(i)  Apos envio de comunicado prévio, caso eventual inadimplemento ndo seja sanado no prazo maximo de
10 dias contados da notificagdo, quando aplicavel, sustar o pagamento das faturas da CONTRATADA,
quando ndo atendidas as obrigagdes previstas no CONTRATO ou neste CGC-S;

(iii) Examinar os documentos referentes a quitacao regular da CONTRATADA com o INSS, FGTS e ISS;
(iv) Examinar o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais e as decorrentes da legislagdo vigente;

(v) Suspender qualquer servico que nao esteja sendo executado de acordo com a boa técnica e/ou que atente
contra a SSMA ou contra bens da CONTRATANTE e/ou de terceiros;

(vi) Exigir a retirada de material recusado;

(vii) Determinar prioridades de servigos e solucionar quaisquer casos concernentes a matéria;

(viii) Interromper os servigos ¢ exigir, se necessario, a imediata substituicdo de algum profissional ou
preposto da CONTRATADA que tenha descumprido alguma regra interna da CONTRATANTE ou que
causou ou poderia ter causado acidentes ou incidentes de trabalho para os funciondrios da
CONTRATANTE, para terceiros ou mesmo para profissionais ou prepostos da CONTRATADA;
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(ix) Efetuar inspecdes periddicas nos locais de trabalho e/ou canteiro de obras, com vistas a verificar o
cumprimento das determinagdes legais, o estado de conservagdo dos equipamentos de protecdo individual e
coletivo, maquinas e instalagdes.

Nota: A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel por seus empregados, subcontratados e agdes
correspondentes, devidamente comprovadas e decorrentes da execucdo do objeto contratual. Atitudes
inadequadas, apos efetiva apuracdo e notifica¢do, ensejarao aplicagdo das multas previstas no CONTRATO
e/ou neste CGC-S.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

(1) Colaborar com a CONTRATADA, quando solicitada, no estudo e interpretagdo das especificacdes
em execucao;

(ii) Notificar o preposto da CONTRATADA, fixando prazo para corrigir defeitos ou irregularidades na
execugdo dos servigos, bem como sobre a aplicagdo de eventuais multas;

(iii) Efetuar os pagamentos devidos nas ocasides estabelecidas no CONTRATO e neste CGC-S.

TRABALHADORES DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera:
(i) Confiar os servigos a profissionais idoneos e devidamente treinados e comprovadamente habilitados
antes de iniciarem os servigos objeto previsto em CONTRATO;
(ii))  Providenciar identificacdo de seus funciondarios, conforme normas internas da CONTRATANTE;
(iii)  Transportar seus empregados até o local da prestagdo de servigos e vice-versa;
(iv)  Registrar seu empregado e manter atualizado o respectivo registro na Carteira de Trabalho e apresentar
copia, caso solicitado pela CONTRATANTE;
(v)  Arcar com todos os encargos previstos nas leis trabalhistas, previdenciarias e do FGTS;
(vi) Apresentar mensalmente os documentos e comprovantes indicados acima no item 4.1.2 e quando
solicitado apresentar os documentos indicado no item 4.1.1;
(vil) Assumir a responsabilidade pelas obrigagcdes médico-hospitalar, administrativa, disciplinar e civil dos
seus trabalhadores;
(viii) Fornecer todas as condigdes basicas, necessarias ao bom desenvolvimento dos servigos contratados.
(ix) Substituir, imediatamente apos receber comunicado por escrito da CONTRATANTE, profissional ou
preposto que: (i) estiver obstruindo a realizacdo dos servigos; (ii) tenha descumprido alguma regra interna da
CONTRATANTE; (iii) cause risco a seguranca do local de trabalho ou que causou acidentes de trabalho
para os funcionarios da CONTRATANTE, para terceiros ou mesmo para profissionais ou prepostos da
CONTRATADA; (iv) atente contra o patrimonio institucional ou material da CONTRATANTE e/ou de
terceiros; (v) ndo estiver executando os servigos nos termos acordados em CONTRATO; (vi) esteja sob os
efeitos de alcool ou drogas ilicitas.
Nota: Sempre que um empregado da CONTRATADA for desligado, esta devera, imediatamente, recolher o
cracha de identificagcdo daquele funcionario ¢ comunicé-lo ao gestor do CONTRATO ou a area de SSMA da
CONTRATANTE.

NORMAS DE SSMA

A CONTRATADA se responsabiliza pelo cumprimento de todos os dispositivos legais estabelecidos pelas
Normas Seguranga do Trabalho, Saude e Meio Ambiente conforme as exigéncias estabelecidas pela Portaria
3.214 do MTE, pelas Normas, Decretos, Leis Ambientais e demais regulamentos aplicaveis estabelecidos em
legislagdo especifica, bem como pelo cumprimento das regras internas de Saude, Seguranga e Meio
Ambiente (“SSMA”) da CONTRATANTE que integram o CONTRATO na forma de anexo, obrigando-se a
orientar todas as pessoas sob sua responsabilidade, incluindo eventuais subcontratados, para que respeitem os
dispositivos mencionados acima.

Somente sera permitido o acesso de pessoas da CONTRATADA nas Unidades Industriais da
CONTRATANTE que estiverem em dia com a vacinacdo exigida pelo Ministério da Saude e portando o
respectivo Certificado, o qual devera ser disponibilizado com a devida antecedéncia juntamente com outros
documentos previstos no CONTRATO ¢ em seus anexos.
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MATERIAIS E EQUIPAMENTOS APLICAVEIS AOS SERVICOS

A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais de consumo ¢ de aplicagdo, toda a maquinaria,
instalagdes provisorias, equipamentos, ferramentas, combustiveis, lubrificantes e demais acessorios
aplicaveis aos servicos, exceto se de outra maneira previsto no CONTRATO, e guarda-lo em local apropriado
e seguro.

Em relag@o aos materiais e equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, esta devera:

a) Apresentar 8 CONTRATANTE a respectiva listagem de todos os equipamentos, ferramentas e utensilios
para emissdo de nota fiscal; toda e qualquer ferramenta ou outro material de propriedade da
CONTRATADA devera ser registrada na portaria da CONTRATANTE.

b) Apresentar amostras de qualquer material a ser utilizado, sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

¢) Retirar do estabelecimento da CONTRATANTE todos os materiais e equipamentos, apds o término dos
servigos ou rescisdo contratual, arcando com os respectivos custos da retirada.

10.2.1 Todos os materiais e ferramentas utilizados nos servicos devem possuir requisitos de qualidade,
utilidade, resisténcia e/ou seguranca recomendados pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

10.2.2 A CONTRATANTE podera exigir a retirada, do local da prestacdo dos servicos, de material
recusado.

10.2.3 A CONTRATANTE nio se responsabiliza por roubo, furto, extravio etc., de objetos, materiais,
maquinas e/ou equipamentos da CONTRATADA e/ou de seus empregados, exceto se comprovada sua
responsabilidade.

Em relagéo ao direito de uso de materiais e/ou processos de execugdo, a CONTRATADA sera integralmente

responsavel, sem qualquer limitagao, por:

a) Quaisquer infracdes relativas a direitos protegidos por marcas ou patentes, ou nao;

b) Pagar indenizagdes decorrentes da violagao dos direitos;

c) Pagar taxas ou comissdes que forem devidas em vista da violagao de direitos;

d) Assumir o pdlo passivo de qualquer agdo intentada visando a protecdo dos referidos direitos;

e) Manter a CONTRATANTE totalmente a salvo de qualquer reclamagao relacionada aos direitos de uso
de materiais e/ou processos de execugao.

Se fornecidos materiais pela CONTRATANTE para realizag@o dos servigos, a CONTRATADA devera:

a) Responsabilizar-se pelo armazenamento e protegao;

b) Ressarcir a CONTRATANTE dos custos atualizados dos materiais, em caso de perdas e/ou danos
devidamente comprovados;

¢) Devolver todo o material que nao for consumido para os servigos, apés concluidos os mesmos;

d) Responsabilizar-se pelas perdas comprovadamente ocorridas, em razdo de requisicdo com descrigdo
imperfeita, de aplicagdo inadequada ou ndo autorizada pela CONTRATANTE.

11. SUBCONTRATACAO DE SERVICOS

11.1

A CONTRATADA fica expressamente proibida de transferir ou subempreitar o CONTRATO, sem prévia e
escrita autorizagdo da CONTRATANTE, permanecendo, contudo, a unica responsavel pela qualidade dos
servigos executados.

11.1.1 No caso especial de subcontratacdo, a autorizagdo concedida pela CONTRATANTE ndo eximira
a CONTRATADA da responsabilidade total pelo cumprimento de todos os termos e condi¢des do
CONTRATO, nem estabelecera vinculo de qualquer natureza entre a CONTRATANTE e a subcontratada,
responsabilizando-se a CONTRATADA pelas obrigagdes dos seus eventuais subcontratados.

11.1.2 Mesmo em caso de subcontratacdo autorizada pela CONTRATANTE, todos os pagamentos serdo
sempre devidos 8 CONTRATADA, exceto se negociado de forma diversa e previsto em CONTRATO a
possibilidade de pagamento diretos aos subcontratados da CONTRATADA.

11.1.3 No caso de subcontratacdo autorizada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
apresentar, junto com cada nota fiscal, copias das GPS’s comprovando o recolhimento dos 11% ao INSS e do
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comprovante de recolhimento do ISS da subcontratada, bem como os documentos solicitados pela
CONTRATANTE indicados na Clausula 4 acima.

11.1.4 A CONTRATANTE nio sera responsavel, em nenhuma hipdtese, por qualquer obrigagdo ou
clausula penal eventualmente acordada entre a CONTRATADA e alguma subcontratada, uma vez que
CONTRATANTE nio ¢ parte desses acordos.

MULTAS
A CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as multas previstas abaixo:

12.1.1 Em caso de inadimplemento de qualquer condi¢do prevista no CONTRATO e/ou seus
anexos, sera enviado comunicado prévio, quando cabivel, para sanar eventual inadimplemento e se a
CONTRATADA nio o fizer, serd devido pela Parte inadimplente, a partir do momento em que a
obrigacdo era devida, multa ndo-compensatdria correspondente a 2% (dois por cento) do valor mensal
do contrato, por dia de atraso, limitada a 6% (seis por cento), além de conferir a Parte inocente a
faculdade de obter ressarcimento por perdas e danos devidamente comprovados, custas e honorarios
advocaticios, decorrentes da inadimpléncia, salvo se de outra forma ajustado pelas Partes no
CONTRATO.

12.1.2 Caso a CONTRATANTE verifique que os empregados da CONTRATADA néo estdo
utilizando corretamente os EPI’s, ou que os EPI's ndo estejam devidamente certificados, e nao
cumpram o estabelecido nos requisitos de SSMA, procedera da seguinte forma:

a) Na primeira vez, notificara a CONTRATADA por escrito;

b) Na segunda vez, notificara a CONTRATADA e aplicara multa correspondente a 10% (dez
por cento) calculada sobre o valor mensal devido a CONTRATADA no més da ocorréncia da
infracdo para cada funcionirio da CONTRATADA. No caso de contratos com prazo
inferiores a um més, a multa incidira sobre o total do CONTRATO.

¢) Na terceira vez, serd causa de rescisio do CONTRATO.

12.1.3 A cessdo, transferéncia ou endosso, pela CONTRATADA, de qualquer crédito ou titulo
de crédito advindo desta prestagdo de servigos, sem assinatura do correspondente contrato especifico
de cessdo, transferéncia ou endosso com a CONTRATANTE, implicara incidéncia de multa nio-
compensatoria no valor equivalente a 10% (dez por cento) do crédito transferido, acrescida de 2%
(dois por cento) por dia no atraso do resgate do crédito ou titulo indevidamente cedido, apds
recebimento de notificagdo encaminhada pela CONTRATANTE.

A aplicagdo de multa ndo eximiré as partes da responsabilidade por outros danos ou prejuizos a que derem

causa, conforme estabelecido na legislacdo aplicavel a matéria.

13.

13.1

14.

14.1

14.2

INDENIZACOES

As Partes deverdo assumir a responsabilidade por todos e quaisquer danos ou prejuizos que seus
empregados, prepostos, representantes ou contratados vierem a causar a outra Parte, a terceiros, a
empregados da outra Parte, de terceiros ou da propria parte que causar o dano ou prejuizo, seja por agdo,
omissdo, negligéncia, impericia, descumprimento de cldusula contratual, dentre outras hipoteses, desde que
devidamente comprovados.

ACOES JUDICIAIS

Na ocorréncia de qualquer acgo judicial, movida contra a CONTRATADA, por pessoa fisica ou juridica,
inclusive por terceiros, nas quais se alegue a responsabilidade solidaria ou subsididria da
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficard obrigada a requerer e providenciar a imediata exclusdo da
CONTRATANTE da respectiva agao.

Caso a CONTRATANTE ndo seja excluida da ac@o judicial, e a responsabilidade seja da
CONTRATADA, a CONTRATADA devera reembolsar eventuais gastos indicados a seguir e na hipotese
de nao ser efetuado o reembolso, a CONTRATANTE podera descontar tais valores das quantias a serem
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pagas a CONTRATADA até que ocorra a compensagdo integral dos valores devidos pela
CONTRATADA.
a) Valores despendidos pela CONTRATANTE em favor do autor da acdo judicial durante todo o processo,
quando ndo houver o pagamento por parte da CONTRATADA;
b) Todas as custas processuais, honorarios sucumbenciais e depositos recursais devidamente comprovados;
¢) Contratagdo de advogados e peritos assistentes. Quando se tratar de reclamagdo trabalhista, o reembolso
referente a contratacdo de advogados trabalhistas sera limitado a R$ 250,00/més e por cada aggo, devido
enquanto a agao estiver vigente, além de dos custos com a contratagdo de peritos assistentes

Os reembolsos deverdo ocorrer da seguinte forma:

a) Correciio monetaria: de acordo com a variacao positiva do IGP-M da FGV, da data do desembolso até
o efetivo pagamento;

b) Juros: 1% (um por cento) ao més, calculado pro rata die sobre o valor ja corrigido monetariamente;

¢) Valor total do reembolso: sera informado por notificagdo enviada pela CONTRATANTE, junto com
0s comprovantes;

d) Prazo para o reembolso: Em até 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentagdo dos comprovantes;

e) Atraso no reembolso: incidirio corre¢do monetaria e juros moratorios sobre o valor informado na
notifica¢do.

Na ocorréncia de qualquer acdo judicial, movida contra a CONTRATANTE, por pessoa fisica ou juridica,

inclusive por terceiros, em decorréncia da prestagcdo de servigos, a CONTRATADA ficara obrigada a:

a) Integrar o polo passivo e assumir o pagamento de todos os custos e indeniza¢des devidas durante o
processo judicial;

b) Reembolsar a CONTRATANTE, na forma prevista nos itens 14.2 ¢ 14.3, acima.

Na ocorréncia de qualquer acdo judicial, nos termos previstos acima, caso a CONTRATANTE seja
intimada a efetuar pagamentos em juizo, devera notificar a CONTRATADA e caso o pagamento ndo seja
efetuado pela CONTRATADA dentro do prazo determinado, a CONTRATANTE retera dos pagamentos
devidos a CONTRATADA os valores que tiver que pagar nas agdes judiciais até que ocorra a exclusdo da
CONTRATANTE da lide ou o transito em julgado da acdo com o pagamento dos valores acordados em
juizo.

a) Caso a CONTRATANTE seja compelida a efetuar o pagamento em juizo nos termos acima, podera
utilizar os valores retidos para essa finalidade e caso o valor pago seja superior ao valor retido, devera a
CONTRATADA efetuar o reembolso da diferenga nos termos acima;

b) Caso a CONTRATADA efetue o pagamento em juizo nos termos acima, devera enviar os respectivos
comprovantes para a CONTRATANTE.

CONFIDENCIALIDADE

As Partes comprometem-se a ndo divulgar a terceiros, em nenhuma hipdtese e sob qualquer forma, as
informagOes obtidas da Parte contraria e/ou de terceiros por intermédio do CONTRATO, utilizando-as,
exclusivamente, como suporte, se e quando necessario, para a execuc¢ao do objeto do CONTRATO.

As obrigagdes de sigilo ndo se aplicardo:

a) a qualquer informag@o que ja seja de dominio publico antes da divulgagdo desautorizada pela Parte que
recebeu a informagdo da outra;

b) a qualquer informagdo que seja de dominio publico e/ou que assim venha a se tornar através de outros
meios que nao por falha ou descumprimento da Parte que recebeu a informagao;

¢) a qualquer informagdo que ja seja do conhecimento da Parte, antes do recebimento da informagao
através da outra Parte;

O dever de confidencialidade previsto nesta clausula deverd ser observado durante a vigéncia do
CONTRATO e pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses apds o seu término.

A CONTRATADA nio podera divulgar informagdes comerciais, operacionais, logistica, estruturais, entre
outras informagdes da CONTRATANTE e¢/ou de terceiros, destacadas ou ndo como confidenciais, que
venha a ter acesso em razao da execugdo do objeto do CONTRATO.

Caso as Partes ou quaisquer de seus representantes sejam obrigados, em virtude de lei, de decisdo judicial
ou por determinacdo de qualquer autoridade governamental, a divulgar quaisquer informacdes
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confidenciais, deverdo comunicar imediatamente a outra Parte a respeito, de forma que haja possibilidade
de a Parte afetada tomar tempestivamente as medidas cabiveis, inclusive judiciais, para preservar a
confidencialidade das suas informagdes.

CAUSAS E CONSEQUENCIAS PARA RESCISAO CONTRATUAL

O CONTRATO estara rescindido nos seguintes casos:

a) Inadimplemento de qualquer condicdo do CONTRATO e/ou seus anexos, inclusive deste CGC-S, que
ndo seja sanada no prazo ajustado entre as Partes, ndo superior a 15 dias contados do recebimento da
notificagao;

b) Faléncia, Recuperagdo Judicial ou Extrajudicial, Liquidacdo, protesto, ou qualquer condigdo que
indique insolvéncia, bem assim a transformagdo, fusdo ou incorporagdo, desde que, a juizo da outra
parte, venha a prejudicar a execugdo do CONTRATO;

¢) Transferéncia parcial ou total do CONTRATO ou cessdo parcial ou total dos créditos decorrentes ou
oriundos do CONTRATO para terceiros, sem prévia e expressa autorizagao da outra parte;

d) Ocorréncia de acidentes com afastamento, conforme Programa da Avaliagdo de Fornecedores, quando
aplicavel.

Caso a rescisdo ocorra por culpa da CONTRATADA:

A CONTRATANTE tomara posse imediata de todos os servigos executados, podendo entregar a execugao
do CONTRATO a quem bem entender, sem qualquer consulta ou interferéncia da CONTRATADA;

A CONTRATADA respondera na forma legal e contratual, pela infragdo ou execucdo inadequada do
CONTRATO, desde que devidamente comprovada;

A CONTRATADA fica obrigada a reembolsar a CONTRATANTE pelo valor que esta tiver de despender
além do valor total estimado previsto inicialmente em CONTRATO para continuidade e execugdo do
objeto previsto em CONTRATO e a ressarcir as perdas e danos que a mesma venha a comprovadamente
sofrer, em consequéncia da rescisao;

A CONTRATADA fica obrigada a devolver toda documentacdo inerente a execugdo dos servigos.

Salvo disposto de outra forma no CONTRATO ou na Ordem de Compra emitida pela CONTRATANTE,
fica facultado a qualquer Parte denunciar a contratacdo a qualquer tempo, sem quaisquer 6nus ou
penalidades, mediante aviso prévio e escrito de 30 (trinta) dias. Caso a CONTRATANTE secja a Parte
denunciante, a CONTRATADA recebera pelos fornecimentos de produtos/servigos executados até o fim
do aviso prévio. Caso a CONTRATADA seja a Parte denunciante, esta devolvera o valor recebido a
CONTRATANTE na hipétese de ainda ndo ter sido entregue a parcela correspondente aos produtos ou
prestados os servigos correspondentes a tais pagamentos, salvo se de outra forma ajustado entre as Partes.

GARANTIAS

A CONTRATADA deverd gerir um sistema de garantia de qualidade relacionado especificamente a
qualquer servigo e/ou produto fornecidos, em estrita observancia a legislagdo aplicavel.

Sem prejuizo das garantias previstas em lei ou de outra forma concedida pela CONTRATADA, a mesma
garante que o servigo e/ou produtos fornecidos serdo apropriados para o objetivo desejado no CONTRATO
e serdo executados de maneira cuidadosa, segura, boa e profissional, em conformidade com todas as
especificagdes aplicaveis e padrdes da industria, atendendo aos mais altos padrdes de qualidade do
mercado, bem como estardo isentos de defeitos, inclusive defeitos ocultos, que se manifestem no prazo
abaixo.

A garantia do servigo e/ou produto fornecidos comeca ap6s a conclusdo do objeto do CONTRATO,
permanecendo valida no minimo durante 12 (doze) meses ou pelo periodo de garantia padrao do fabricante
ou da CONTRATADA (indicado na Proposta), o que for maior, salvo se de outra forma ajustado pelas
Partes no CONTRATO.

17.3.1 Em caso de vicio oculto, o periodo de garantia tera inicio quando este for evidenciado.

Quando a garantia for acionada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera:

17.4.1 No menor prazo possivel, refazer o trabalho quando o defeito se referir a servigos ou providenciar
0 reparo ou substituicdo, ao seu critério, dos produtos utilizados na execu¢do do CONTRATO que,
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devidamente utilizados, operados e mantidos, apresentarem defeitos ndo decorrentes de desgaste normal ou
forca maior;

17.4.2 Diligenciar para que, quando do cumprimento da garantia, ndo haja prejuizo ao andamento normal
das atividades da CONTRATANTE;

17.43 Sem prejuizo das multas estabelecidas no CONTRATO ou neste CGC-S, no caso de ndo
atendimento das garantias por parte da CONTRATADA, a CONTRATANTE fica, desde ja, autorizada a
reter o pagamento e a repor os itens danificados, descontando do valor a pagar os custos que tiver com essa
reposi¢ao.

CLAUSULA ANTICORRUPCAO

As Partes e seus representantes se comprometem, ainda que recebam determinagdo em contrario da outra
Parte, a ndo pagar, oferecer, autorizar e/ou prometer — direta ou indiretamente — qualquer quantia, bens de
valor ou vantagem indevida a qualquer pessoa, sabendo ou tendo razdes para acreditar que toda ou qualquer
parte da quantia, bens de valor ou vantagem indevida serdo oferecidos, dados ou prometidos com a
finalidade de obter ou manter um tratamento favoravel indevido para os negdcios da outra Parte e/ou de
seus representantes, em violacdo a legislagdo que verse sobre crimes e praticas de corrup¢do do domicilio
das Partes ou do local onde o Contrato estiver sendo executado, tais como, mas ndo limitadas a Lei 12.846,
de 1° de agosto de 2013 ¢ o United States Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), de 1977 (“Legislagdo
Anticorrupgao”).

O ndo cumprimento, comprovado, pelas Partes e seus representantes de qualquer Legislagdo Anticorrupgao
aplicavel sera considerado uma infracdo grave e podera ensejar a rescisdo contratual por justa causa, que
culminara, automaticamente, no direito de retencdo de pagamentos e suspensdo do cumprimento de outras
obrigacdes da Parte lesada, bem como na obrigacdo da Parte infratora de indenizar a Parte lesada e seus
representantes por perdas e danos, desde que devidamente comprovados.

As Partes Declaram que possuem politicas, procedimentos e controles internos destinados a promover uma
cultura de integridade em seus negdcios, de transparéncia no relacionamento com agentes publicos,
parceiros e terceiros, sempre em observagdo as Leis Anticorrupcdo, € se comprometem a manter seus
livros, registros, contas ¢ documentos contdbeis de suporte organizados e precisos, sempre conforme
preconiza a legislagdo referente a matéria, assegurando-se que nenhuma transagdo relacionada a execugao
deste Contrato seja mantida fora de seus livros e que todas as transagdes relacionadas a execucdo deste
Contrato sejam devidamente registradas e documentadas, sempre em cumprimento as leis aplicaveis.

A Politica Anticorrupgao da CONTRATANTE esta disponivel no website:
http://www.indoramaventures.com/en/our-company/governance/policies.

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Em toda e qualquer hipotese de tratamento de dados que vier a ocorrer entre as Partes, estas se
comprometem a cumprir as disposi¢des previstas na Lei n® 13.709/2018.

19.1.1 Os dados pessoais coletados para fins de celebracio do CONTRATO somente poderdo ser
utilizados para execugdo dos servigos nele especificados, ficando vedada a comercializacdo dos
dados e sua utilizagdo para outras finalidades.

19.1.2 A Parte afetada pela ocorréncia de qualquer incidente que implique violacdo ou risco de violagao
dos dados pessoais tratados no presente CONTRATO devera comunicar imediatamente a outra
Parte e identificar os dados que foram ou possam ter sido comprometidos, bem como as medidas
implantadas.

19.1.3 As Partes concordam em tratar adequadamente os Dados Pessoais que tiver acesso para cumprir o
objeto do CONTRATO, os quais deverdo permanecer armazenados apenas pelo tempo necessario
ao cumprimento de suas obrigagdes e devera ser limitado o seu acesso apenas aos empregados(as)
das Partes que tiverem necessidades legitimas para acessa-los em fungdo de suas atividades
desenvolvidas com relagdo ao CONTRATO, e ndo disponibilizardo Dados Pessoais advindos da
relagdo com a outra Parte a qualquer terceiro, exceto se estritamente necessario ao devido
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cumprimento do CONTRATO e mediante autorizacdo ou em decorréncia de obrigacdo legal,
permanecendo responsavel pelos atos do terceiro.

19.14 Em caso de descumprimento de qualquer obrigacio prevista nesta Secio - “PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS”, ficara a Parte infratora sujeita a arcar com eventuais perdas e danos que
vierem a ser suportadas pela outra Parte, sem limitagdes, garantido, desde ja, o direito a
denunciagdo da parte Infratora a lide, conforme previsto no artigo 125 do Codigo de Processo
Civil.

DISPOSICOES GERAIS

A tolerancia por qualquer uma das Partes em beneficio da outra em relagdo ao descumprimento, total ou
parcial das clausulas e condigoes pactuadas no CONTRATO e seus anexos, assim como a eventuais atrasos
no cumprimento das obrigagdes, ou a absten¢do do exercicio de qualquer direito ou faculdade que lhe
assista, ndo afetara tais direitos ou faculdades, os quais poderdo ser exercidos a qualquer tempo, nao
podendo ser alegada como modificacdes de quaisquer das clausulas e condicdes, as quais permanecerao
inalteradas como se nenhuma tolerancia houvesse sido concedida, sendo considerado como mera
liberalidade, ndo constituindo qualquer obrigacdo relativa a inadimplementos futuros, precedentes ou
novagdo. A renuncia, por qualquer das Partes, a qualquer direito, somente sera valida se formalizada por
escrito e assinada por seus respectivos representantes legais.

As Partes se comprometem a observar ¢ cumprir todas as disposi¢des legais contidas na Lei de n® 13.429,
de 31 de marco de 2017, que alterou a Lei de n® 6.019, de 3 de janeiro de 1974.

A CONTRATADA ndo identificara a CONTRATANTE como fonte de referéncia em materiais
publicitarios, salvo prévia e escrita permissdo desta, que se reserva no direito de revisar tal material, antes
de qualquer veiculagdo.

O CONTRATO s6 podera ser modificado ou alterado através de aditivo contratual escrito e assinado por
ambas as partes, obrigando as partes signatarias, por si e por seus sucessores, a qualquer titulo, a cumprir o
presente tal qual ele contém.

20.4.1 Caso uma ou ambas as partes venham a utilizar pedidos de venda ou de compra durante a
execucdo do objeto do CONTRATO, estes deverdo prever apenas os itens fornecidos ¢ adquiridos e as
respectivas condi¢cdes comerciais conforme ajustado em CONTRATO, sendo que eventuais termos ou
condigdoes conflitantes ou adicionais com previsto em CONTRATO e/ou seus anexos serdo
desconsiderados, salvo se expressamente as Partes anuirem através de aditamento contratual.

O CONTRATO representa a vontade final das Partes, prevalecendo em relagdo a toda e qualquer tratativa,
ajustes ou documentos anteriores que estejam em desacordo com as disposi¢des ora firmadas.

Todas as notificagdes relacionadas com o CONTRATO ou a sua execucdo deverdo ser feitas por escrito e
ser entregues por e-mail, com a comprovacao de entrega, para as pessoas indicadas no Quadro Resumo do
CONTRATO ou outro endereco eventualmente designado por escrito pelas Partes. Caso a
CONTRATADA nio nomeie o Preposto em até 05 (cinco) dias apos assinatura do CONTRATO, sera
considerado como tal o representante da CONTRATADA indicado no Quadro Resumo.

Nenhuma das Partes sera considerada inadimplente, nem responsavel por prejuizos ou qualquer falha ou
atraso no cumprimento de suas obrigagdoes em decorréncia de Caso Fortuito ou Forga Maior na forma do
Artigo 393 do Codigo Civil Brasileiro, desde que observado o seguinte:

20.7.1 A Parte afetada por um dos eventos definidos acima devera notificar a outra Parte em até 48 horas
da ocorréncia do mesmo, sob pena de responsabilizar-se integralmente pelos prejuizos comprovadamente
sofridos pela outra Parte, bem como: (i) esclarecer as circunstancias ligadas ao evento e o provavel impacto
no objeto do contrato; (ii) indicar quais agdes serdo tomadas para remediar tal ocorréncia; (iii) indicar o
prazo estimado e agir rapidamente para corrigir ou sanar o evento ou condi¢do de Forga Maior; (iv) exercer
todos os esforgos razoaveis para continuar a cumprir as suas obrigagdes, bem como para mitigar ou limitar
os danos a outra parte; (v) notificar a outra Parte quando da cessag@o do evento.
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20.7.2 A CONTRATANTE se reserva o direito, a seu exclusivo critério, de cancelar este CONTRATO,
ou adquirir servigos de substitui¢ao, caso os atrasos da CONTRATADA decorrentes de eventos de caso
fortuito ou forga maior, afetem adversamente a CONTRATANTE.

Caso alguma disposi¢do do CONTRATO e/ou dos seus anexos venha a ser declarada ou considerada ilegal,
inexequivel ou nula, as demais disposi¢des permanecerdo validas e obrigatorias, e as Partes desconsiderarao
as obrigacdes previstas na referida disposi¢@o. Nessa hipotese, as Partes, de comum acordo, negociardo em
boa-f¢ a alteragdo destas disposi¢des, modificando a referida disposi¢ao, na medida necessaria para torna-la
legal e exequivel, ao mesmo tempo preservando seu objetivo ou, se isso ndo for possivel, substituindo-a por
outra disposicao que seja legal e exequivel e que atinja o mesmo objetivo.

A CONTRATADA fica expressamente proibida de transferir o CONTRATO para terceiros, total ou
parcialmente, ou entdo ceder, no todo ou em parte, para terceiros, inclusive para empresas de seu proprio
grupo, os créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do CONTRATO, ou parte deles, existentes
junto 8 CONTRATANTE, salvo mediante assinatura de CONTRATO especifico de cessdo, transferéncia
ou endosso com a CONTRATANTE;

A CONTRATADA declara que ja possuia condi¢des para atender ao objeto do CONTRATO, ndo tendo
efetuado investimentos adicionais para o seu cumprimento.

Todos os direitos de propriedade intelectual de cada parte com elas permanecerdo, ainda que
temporariamente cedidos para a outra Parte para permitir que o CONTRATO seja devidamente cumprido.
No entanto, qualquer criagcdo que ocorrer durante a execucdo do CONTRATO pertencera a
CONTRATANTE, desde que originadas da criagdo de funcionarios da CONTRATADA ou, se for o caso,
de terceiros por ela subcontratados.

As Partes declaram que todas as prestacdes assumidas no CONTRATO sdo proporcionais e equilibradas e
que detém conhecimento acerca de todas as regras que norteiam o CONTRATO, bem como experiéncia
para o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas.

Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do CONTRATO, ou de sua execucao,
constituem 6nus de responsabilidade do Contribuinte, conforme definido na Lei Tributaria, sem direito a
reembolso. A CONTRATANTE, quando fonte retentora, descontard e recolhera nos prazos legais, dos
pagamentos que efetuar, os tributos a que estiver obrigada pela legislacdo vigente, mesmo que nao tenham
sido devidamente destacados na Nota Fiscal.

A Parte que sofrer modificagdo na sua composigdo acionaria, no seu controle efetivo, direto ou indireto
(fusdo, cisdo, incorporagdo, transformacdo) ("Transacdo"), devera cientificar a outra Parte no prazo de 10
(dez) dias da ocorréncia da Transagcdo ¢ a totalidade de seus direitos e obriga¢des pactuados no
CONTRATO sera automaticamente sub-rogada para a incorporadora, sucessora ou nova pessoa juridica
que venha a ser criada, sem necessidade de formalizagdo de termo de aditamento contratual para este fim.
Nao sera exigida notificacdo de uma Parte a outra quando se tratar de mera Reorganizacdo Societaria, sem
alteracdo do controlador final.

As Partes agirdo sempre em completa autonomia no exercicio de suas atividades, dado o carater
empresarial e comercial de ambas, ndo se constituindo qualquer tipo de sociedade ou parceria entre as
Partes a qualquer titulo.

As Partes obrigam-se a ndo utilizar ou se beneficiar, direta ou indiretamente, de mao-de-obra infantil, em
qualquer de suas atividades relacionadas com a execugdo deste Instrumento, nos termos do inciso XXXIII
do art. 7° da Constituigdo Federal, bem como a ndo utilizar ou se beneficiar, direta ou indiretamente, de
mao-de-obra escrava, sob pena de rescisdo imediata do presente CONTRATO, além de a Parte Infratora ser
multada em conformidade com o disposto neste CGC-S.

Os titulos contidos neste CGC, no CONTRATO ou em qualquer Anexo devem servir apenas como

referéncia e ndo devem afetar de forma alguma o significado ou interpretacdo das disposi¢cdes que nele
estiverem contidas.

FORO
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As partes elegem o Foro da Comarca da cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, como o competente
para dirimir quaisquer davidas ou controvérsias, oriundas do CONTRATO ou de sua execugdo, com
rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

21.1.1 As Partes convencionam que, antes de propor medidas judiciais relacionadas a qualquer controvérsia
oriunda do CONTRATO, inclusive as relativas a interpretacdo, validade, eficicia, execugdo e
extin¢do, deverdo buscar composi¢ao amigével nos termos abaixo:

a)

b)

Composi¢do Interna — Qualquer litigio decorrente ou relacionado ao CONTRATO serd
necessariamente submetido a uma sessdo de negociagdo bilateral entre um diretor executivo ou
ocupante de cargo similar das Partes (“Representante”), a ser indicado por cada Parte dentro de
05 dias ap6s o recebimento da notificagdo enviada pela outra Parte. Os Representantes
indicados pelas Partes deverdo se reunir, preferencialmente online, em data e horario
mutuamente acordados, dentro dos proximos 10 dias, para buscarem, de boa-fé, uma solugio
amigavel para o litigio.

Composi¢do Externa — Mediacdo — Caso os Representantes ndo cheguem a uma solugdo
amigavel dentro de 20 dias apos a realizag@o da respectiva sessdo, salvo outro prazo ajustado de
comum acordo, as Partes deverdo submeter a questdo & Mediagdo, a ser administrada pela
Camara de Mediacdo e Arbitragem Brasil/Canadd (CAM-CCBC) de acordo com seu
regulamento interno, a ser coordenada por Mediador participante da Lista de Mediadores do
CAM-CCBC.

b.1) O procedimento sera iniciado com o envio de carta-convite pela Parte interessada ou
seu procurador, devendo constar uma lista com 3 nomes de mediadores
especializados em mediagdo e cadastrados na referida Camara.

b.2) A Parte convidada podera escolher, no prazo de 5 dias, qualquer um dos mediadores
indicados na lista da outra Parte, ou entdo indicar outros 3 nomes. Esgotado este
prazo sem manifestacdo ou sem consenso quanto ao Mediador, serdo aplicadas as
regras da CAM-CCBC, devendo qualquer das Partes providenciar, nos proximos 10
dias, o agendamento da sessdo para assinatura do Termo da Mediacdo, que sera
realizada preferencialmente online, a ndo ser que de comum acordo os envolvidos
optem pelo modelo presencial.

b.3) As custas e honorarios do Mediador ¢ da CAM-CCBC serdo rateados igualmente
entre as Partes, e os custos dos seus respectivos advogados serdo suportados por
cada Parte.

b.4) Caso as Partes ndo cheguem a uma solu¢do amigavel no prazo de até 30 dias apos
assinatura do Termo de Mediagdo, fica facultado a qualquer Parte optar pela
resolugdo do litigio pelas vias judiciais, nos termos indicados no caput desta
Clausula.



